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Zakup specjalistycznego sprz¢tu medycznego
do Szpitala Powiatowego w Wolominie
znak sprawy: SPW-343/4/07

1) Dotyczy: Zadania nr 4 Zalacznik nr 2.4. SIWZ:
Zwracamy si¢ prosba o uwzglednienie w terminie usuni¢cia uszkodzenia
naprawy bez wymiany sprowadzanych cz¢sci zamiennych 1 naprawy z
wymiang sprowadzanych czg¢sci zamiennych oraz o zrezygnowanie z
wymogu dostarczenia sprzgtu zastepczego w przypadku aparatu RTG
stacjonarnego.

Uzasadnienie:

Z obecnego zapisu pkt. tabeli Zalacznika nr 2.4 wynika, ze Wykonawca
przystgpujacy do naprawy powinien juZ w momencie pojawienia si¢ w
siedzibie uzytkownika by¢ zaopatrzony w aparat zast¢pczy, poniewaz czas
naprawy liczony jest od momentu zgloszenia awarii, a nie od momentu
przystapienia do naprawy.

Wstawienie aparatu zast¢pczego w przypadku tak rozbudowanego systemu
jakim jest uniwersalny aparat RTG wymaga znacznie wigcej czasu 1
nakladow ze strony Wykonawcy, poniewaz zanim Wykonawca zostanie
powiadomiony o ewentualnej awarii stacjonarnego systemu rtg, a wigc duzo
wczesniej powinien zaopatrzy¢ si¢ w aparat zastepczy, czyli naby¢ nowy
aparat 1 magazynowaé¢ go na taki wypadek. Nastgpnie w momencie
zgloszenia ewentualnej awarii musi stawic si¢ wraz z aparatem zast¢pczym
(ktory, nie wiadomo, czy zostanie wykorzystany) u Uzytkownika, nast¢pnie
przystapi¢ do naprawy, czyli: zdiagnozowa¢ usterke, dokonaé czynnosci
naprawczych, a w przypadku braku mozliwosci natychmiastowego usunigcia
uszkodzenia zdemontowa¢ uszkodzony system, przygotowaé ponownie
pomieszczenie pod instalacjg¢ zastgpczego systemu, zainstalowaé go,
przeprowadzi¢ kalibracje 1 zabra¢ uszkodzony system do naprawy.




Wszystkie te opisane czynnosci wymagaja duzo czasu i zanim aparat
zastepczy zostanie oddany do uzytkowania od momentu demontazu
uszkodzonego aparatu do przekazania zastgpczego aparatu moze uplynaé
kilka dni, a w tym czasie mozna naprawi¢ uszkodzony system.

Ponadto wyjasniamy, ze czas usuni¢cia uszkodzenia zalezny jest od rodzaju
uszkodzenia.

Z naszych doswiadczenn wynika, ze dotychczasowe usterki aparatow
dotyczyly drobnych uszkodzen, ktore usuwane byly natychmiast po
przyjezdzie inzyniera serwisowego, wigc taka naprawa trwala do kilku
godzin. Jednak w przypadku uszkodzenia wymagajacego sprowadzenia
czeSci zamiennej od producenta z USA naprawa moze potrwaé dluzej. Np. w
razie ewentualnej awarii np. lampy rtg, naprawa moze wynosi¢ nawet kilka
dni, gdyz nie jest praktykowane trzymanie lampy rtg w magazynie. Lampa,
ktora lezy 1 nie jest eksploatowana traci swoja zywotnos¢. W zwiazku z tym
lampy sa sprowadzane natychmiast do danego aparatu, co w przypadku
nawet poczty kurierskiej moze trwaé 5-7 dni roboczych.

Dlatego ze wzgledu na czasochlonno$¢ 1 pracochlonno$¢ procesu
zwiazanego z zainstalowaniem aparatu zast¢pczego oraz wysokie koszty,
bardzo prosimy o zrezygnowanie¢ z wymogu dostarczenia urzadzenia
zastepczego w przypadku aparatu rtg stacjonarnego.

W zwiazku z tym proponujemy w odniesieniu do Zadania nr 4 zal. nr 2.4
SIWZ nastgpujace zapisy:

a) usunigcie uszkodzenia nie wymagajacego wymiany sprowadzanych
od producenta cz¢$ci zamiennych do 72 godzin (w dni robocze) od
zgloszenia awarii

b) usuni¢cie uszkodzenia z wymiang sprowadzanych od producenta
czgsci zamiennych do 120 godzin (dni robocze) lub wstawienie
aparatu zastepczego
na czas przedluzajacej si¢ naprawy w przypadku aparatu rtg z
ramieniem C

Zamawiajacy utrzymuje postanowienia zgodnie 2z wczeSniejszymi
odpowiedziami; ,, wydluzy deklarowany czas usunigcia usterki do 6 dni

od chwili zgloszenia w przypadku zalgcznika 2.4 ( pakiet 4) oraz do 72
godzin _w_przypadku zalacznikéw 2.2, 2.8, 2.9. Tym sposobem

wykonawca bedzie mial wystarczajaca ilo$¢ czasu na podjecie
stosownych dzialan.”

2) Zwracamy si¢ z prosba o mozliwos$¢ zalaczenia do oferty oswiadczenia
Wykonawcy, ze posiada instrukcj¢ obshugi w jezyku polskim i dostarczy ja
wraz z dostawa aparatu, co wynika z pkt.4 § 4 Wzoru umowy
Zamawiajacy wymaga dostarczenia instrukcji wraz z oferta. //7
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